
УТВЕРЖДЕНО
приказом ООО «ЛЕЙБ-МЕДИК»
от «16» сентября 2026 г. № 2ПД
электронная форма для размещения на Сайте
СОГЛАСИЕ на обработку персональных данных 
Настоящим я, пользователь сайта https://lmdoc.ru (далее: Сайт), отмечая чек-бокс «Даю согласие на обработку персональных данных» и нажимая кнопку отправки формы (в чате: кнопку начала диалога), свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие Обществу с ограниченной ответственностью «ЛЕЙБ-МЕДИК» (ИНН 7724321636, ОГРН 1157746515520, адрес: 117638, г. Москва, ул. Сивашская, д. 7, корп. 2, секция 1, этаж 1, пом. 1; далее: Оператор) на обработку моих персональных данных на условиях, изложенных ниже.
1. Цель обработки
Связь со мной по моему обращению: запись на прием, обратный звонок, ответ на вопрос, направленный через форму записи, форму обратного звонка, онлайн-чат или форму «Обратная связь» на Сайте.
2. Перечень персональных данных
Имя (фамилия, если указана), номер телефона, адрес электронной почты (если указан), содержание моего сообщения, дата и время обращения, адрес страницы Сайта, с которой направлено обращение, технические сведения об обращении (источник перехода, идентификатор сессии).
3. Действия с персональными данными
Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передача (предоставление, доступ) лицам, указанным в разделе 4, блокирование, удаление, уничтожение. Обработка автоматизированная, с передачей по сети «Интернет».
4. Лица, осуществляющие обработку по поручению Оператора
Заявки и сообщения из форм и чата Сайта обрабатываются в сервисе телефонии и лидогенерации UIS/CoMagic, оператор сервиса: ООО "Новосистем" (ИНН 7710311878, адрес: 117638, город Москва, Одесская ул., д. 2, к/э/п с/17/21н). Сообщения формы «Обратная связь» поступают на электронную почту Оператора, размещенную у почтового хостинг-провайдера: ООО «Бегет» (ИНН 7801451618, адрес: 195112, г. Санкт-Петербург, пл. Карла Фаберже, д. 8Б, офис 723). Серверы обоих сервисов находятся в Российской Федерации.
5. Срок действия и порядок отзыва
Согласие действует с момента отправки формы и до достижения цели обработки, но не более 1 года с даты обращения, если со мной не заключен договор. Я вправе отозвать согласие в любое время, направив сообщение на электронную почту info@lmdoc.ru с номера телефона или адреса электронной почты, указанных в обращении, либо письменное заявление по адресу Оператора. Оператор прекратит обработку и уничтожит данные в течение 30 дней с даты получения отзыва.
6. Дополнительные условия
6.1. Я подтверждаю, что достиг(ла) 18 лет и указанный номер телефона принадлежит мне.
6.2. Я уведомлен(а), что формы и чат Сайта не предназначены для передачи сведений о состоянии здоровья; такие сведения обсуждаются на приеме или по телефону Клиники.
6.3. Согласие не распространяется на получение рекламных сообщений и на использование cookie и метрических программ: эти согласия даются отдельно (отдельный чек-бокс и баннер cookie).
6.4. Я ознакомлен(а) с Политикой Оператора в отношении обработки персональных данных, размещенной по адресу https://lmdoc.ru/policy/.
6.5. Факт, дата и время дачи согласия, а также версия текста согласия фиксируются Оператором.


